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1. INLEIDING

In deze nieuwe rapportage over het bereik en de waardering van Boodschappen 

presenteren wij de resultaten van het in juni 2010 gehouden online onderzoek van 

Boodschappen.

De resultaten in dit rapport worden waar mogelijk vergeleken met het online onderzoek 

uit 2008. Doordat twee jaar geleden exact dezelfde vragenlijst is afgenomen is zo’n 

vergelijking goed mogelijk. 

De oplage van Boodschappen bedraagt in 2010 bijna 2 miljoen exemplaren en het 

gemiddeld bereik per nummer bedraagt 4,2 miljoen lezers en vooral lezeressen. 87% van 

het lezerspubliek is namelijk vrouw.

De waardering in de vorm van een rapportcijfer is in twee jaar tijd onveranderd hoog 

gebleven. De lezers gaven het blad in zowel 2008 als in 2010 een 7,9. De waardering voor 

de website heeft op dit vlak een flinke sprong gemaakt. Twee jaar geleden waren we al 

blij met een 7,2, nu prijkt er een 7,6 op het rapport.

Mooie cijfers om trots op te zijn. Dat geldt ook voor de rest van de resultaten. Ze 

bewijzen andermaal de kracht van Boodschappen en Boodschappen.nl. 

Heeft u vragen of opmerkingen naar aanleiding van dit rapport, of wilt u zich aanmelden 

voor een toezending van de laatste versie, stuur dan uw gegevens naar Maikel 

Trommelen van Superunie (trommelen@superunie.nl). 
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2. MAANDELIJKS TWEE MILJOEN EXEMPLAREN

Boodschappen is een magazine, dat twaalf keer per jaar verschijnt in een oplage van

bijna twee miljoen exemplaren. Hiermee is Boodschappen één van de grootste recepten-

magazines in Nederland. Met een lezerskring van 4,2 miljoen1 lezers bereikt het een 

groot deel van de boodschappende Nederlanders.

HOI, Instituut voor Media Auditing, publiceert de officiële 

oplagecijfers van Boodschappen op www.hoi-online.nl. In het 

tweede kwartaal van 2010 rapporteerde HOI een oplage van bijna

twee miljoen exemplaren; 1.963.175 om precies te zijn.

Het magazine wordt gratis verspreid via 1.500 winkels van de 16 winkelformules die bij 

Superunie zijn aangesloten. Dat zijn:

                                                     
1 Gemiddeld bereik per nummer
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3. ONDERZOEKSBESCHRIJVING

De gegevens in dit rapport zijn afkomstig van de onderzoeken die Superunie in 2008 en 

2010 heeft laten doen naar het bereik en de waardering van Boodschappen. Deze 

onderzoeken zijn uitgevoerd via de website van Boodschappen (www.boodschappen.nl).

In 2007 en 2009 heeft Intomart GfK een onderzoek uitgevoerd onder de lezers van 

Boodschappen, maar dan vanuit het accesspanel van Intomart GfK. Van dit onderzoek is 

een aparte rapportage verkrijgbaar via Superunie. De begeleiding en rapportage van de 

onderzoeken is in handen van Het Media Loket.

In totaal namen bruto 3.896 respondenten van 18 jaar en ouder deel aan het meest 

recente online onderzoek. Netto zijn 3.030 bruikbare en compleet ingevulde enquêtes 

verwerkt.

De resultaten van de onderzoeken geven inzicht in de volgende onderwerpen:

�x Bereik van Boodschappen

�x bereik per gemiddeld nummer

�x lezersprofiel

�x Leeskenmerken

�x leesfrequentie en bladbinding

�x bewaren van nummers

�x maken van recepten

�x meest gelezen rubrieken

�x Waardering van Boodschappen

�x rapportcijfer (inclusief Boodschappen.nl)

�x oordeel over het blad

�x oordeel over advertenties



9

4. EEN GEMIDDELD BEREIK VAN 4,2 MILJOEN LEZERS

Het bereik van Boodschappen wordt berekend aan de hand van een aantal vragen over het 

lezen van het blad. Eén van die vragen gaat over de leesfrequentie. Hoe vaker iemand het 

blad leest hoe hoger de leeskans. En die leeskans bepaalt uiteindelijk het bereik per 

gemiddeld nummer. Dat bereik komt in 2010 uit op 4,2 miljoen lezers en vooral lezeressen. 

Dat zijn 2,1 lezers per exemplaar.

De lezerskring van Boodschappen bestaat voor het overgrote deel uit vrouwen (87%) die 

parttime werken en veelal in woonachtig zijn in huishoudens van twee of meer personen. 

De opleiding die zij genoten hebben is bovengemiddeld, waarbij een derde aangeeft een 

HBO-opleiding gevolgd te hebben. 

Tabel 1: Profiel lezerskring Boodschappen, 2008/2010 in vergelijking met Nederland

Nederland 2008 2010

Geslacht

man 50% 13% 13%

vrouw 50% 87% 87%

Leeftijd

tot 34 jaar 34% 23% 22%

35-49 jaar 28% 40% 36%

50+ 38% 37% 42%

Opbouw huishouden

1 personen 16% 15% 10%

2 personen 29% 31% 40%

3 personen 17% 20% 17%

4+ personen 39% 34% 33%

gemiddeld aantal personen per hh 2,3         3,0           2,9           
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Vervolgtabel Profiel lezerskring Boodschappen

Bron: Superunie

Het profiel van de Boodschappenlezer is nagenoeg onveranderd ten opzichte van twee jaar 

geleden. De gemiddelde leeftijd is iets gestegen en de gemiddelde huishoudgrootte is licht 

afgenomen. Maar met een gemiddelde grootte van 2,9 personen per huishouden is een 

Boodschappengezin nog altijd groter dan een gemiddeld Nederlands gezin dat uit 2,3 

personen bestaat. 

Nederland 2008 2010

Hoogst genoten opleiding

Lager Onderwijs 14% 1% 0%

LBO/VMBO 12% 5% 5%

MAVO 9% 11% 11%

MBO 24% 29% 28%

HAVO/VWO 8% 14% 13%

HBO 12% 29% 32%

WO 7% 9% 9%

Niet bekend of geen onderwijs 15% 2% 1%

Voornaamste dagelijkse bezigheden

Full time werken 32% 30% 23%

Part time werken 12% 36% 40%

Huisman/vrouw 29% 18% 21%

Studerend 4% 4% 4%

Gepensioneerd 16% 6% 6%

Overig 7% 6% 6%
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5. GESCHAT BEREIK TSJAKKA!

In elke editie van Boodschappen wordt de jeugdtitel Tsjakka! 

als insert meegezonden. Tsjakka! richt zich op de doelgroep 

7-12 jarigen en heeft net als Boodschappen een eigen 

website.

In het onderzoek van Boodschappen is aan de respondenten 

gevraagd of zij kinderen in de leeftijd van 7-12 jaar hebben en 

of die kinderen Tsjakka! lezen. 18% van de respondenten 

heeft kinderen in de genoemde leeftijd en daarvan leest 87% 

Tsjakka!. Maar liefst 78% van deze kinderen beoordeelt het 

blad Tsjakka! als ‘leuk’ tot ‘heel leuk’.

Op basis van bovenstaand gegevens is een inschatting te maken van het bereik van 

Tsjakka! Als in 18,4% van de huishoudens die Boodschappen lezen één of meer kinderen

van 7-12 jaar aanwezig zijn en daarvan leest 87% vaak of wel eens Tsjakka! dan is het 

bereik in die doelgroep: 18,4% x 4.2 miljoen x 87% = 672.000. 

De groep 7-12 jarigen is volgens het CBS zo’n 1,3 miljoen groot, zodat gesteld mag worden 

dat het bereik in die doelgroep rond de 50% ligt. 
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6. HOGE LEZER-BLADBINDING

Zo’n 70% van de lezers van Boodschappen leest alle nummers en slechts 1% van de lezers 

ziet één van de zes nummers. De hoogfrequente lezersgroep (5-6 edities) is dan ook veel 

groter dan de groep infrequente lezers (1-4 edities). In vergelijking met twee jaar 

geleden is een duidelijke toename te zien van het aantal frequente lezers (zie grafiek).

Grafiek 1: leesfrequentie Boodschappen, 2008/2010

Bron: Superunie

De gemiddelde leestijd van het blad Boodschappen ligt op 31 minuten. Dat is een afname 

van één minuut ten opzichte van de vorige meting in 2008. Een groot deel van deze 

leestijd wordt ingenomen door het bekijken van de recepten: 93% van de lezers maakt 

wel eens recepten uit Boodschappen. De receptenrubriek is dan ook één van de favoriete 

rubrieken in Boodschappen. 61% heeft afgelopen maand één of meerdere recepten 

gemaakt uit het blad. 87% zegt dat Boodschappen hen op ideeën brengt.
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Grafiek 2: bladbinding Boodschappen, 2008/2010

Bron: Superunie

Zoals verwacht zijn de recepten nog steeds veruit het populairst in Boodschappen. 84%

van de lezers prefereert de recepten boven alle andere rubrieken. Twee jaar geleden 

stond dat percentage nog op 81%. Op de tweede plaats vinden we de puzzel met een 

score van 74% (was 67% in 2008). Op nummer drie staat in het verlengde van de recepten 

de rubriek Menu van de  Maand met 67%. 

Van de nieuwe rubrieken scoren vooral Lekker Vers en Budgetkoken. Ze hebben allebei 

een score van 59%. 
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Grafiek 3: favoriete rubrieken Boodschappen, 2008/2010

Bron: Superunie
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7. HOGE WAARDERING BOODSCHAPPEN

De lezers van Boodschappen geven het blad een hoog rapportcijfer. In de vergelijkbare 

meting uit 2008 gaven de lezers gemiddeld al een 7,9 en dat is onveranderd gebleven in 

de meest recente versie van het onderzoek.

De kwantitatieve waardering is slechts een beperkte indicatie over hoe de lezers over het 

blad denken. In de online meting is aan de lezers gevraagd in welke mate zij het eens 

waren met stellingen over Boodschappen. De resultaten staan in de volgende grafiek.

Grafiek 4: oordeel Boodschappen, 2008/2010

Bron: Superunie

Ook hier blijkt weer de populariteit van de recepten. 80% van de lezers zegt tevreden te 

zijn over de kwaliteit van de recepten. Ruim 80% van de lezers vindt dat het blad er 

aantrekkelijk uitziet en dat het makkelijk te vinden is in de winkel.
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8. RECEPTEN ZIJN EENVOUDIG EN LEKKER

De recepten vormen een belangrijke basis voor kookmagazines als Boodschappen. Uit het 

online onderzoek van Boodschappen blijkt dat 93% van de lezers van Boodschappen wel 

eens recepten maakt uit het blad. 61% van de lezers deed dat ‘afgelopen maand’ nog. 

Het oordeel over die recepten staat in onderstaande grafiek, waarin eenvoud en lekker 

de boventoon voeren:

Grafiek 5: oordeel over recepten 2008/2010

Bron: Superunie

Exclusief zijn de recepten allerminst en ze kosten weinig tijd om te bereiden. Dat is ook 

de opzet van de recepten die aangeboden worden in het blad. Ze moeten toegankelijk 

zijn voor elke keuken. 41% van de lezers wordt af en toe of regelmatig op ideeën 

gebracht door Boodschappen voordat zij inkopen gaan doen en 81% van de lezers knipt 

wel eens een recept uit het blad om te bewaren.
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9. BOODSCHAPPENLEZERS POSITIEF OVER ADVERTENTIES

Het zijn niet alleen de redactionele rubrieken die de lezers op nieuwe ideeën brengen, 

de advertenties vervullen daarin ook een belangrijke rol. 88% van de lezers geeft aan dat 

zij regelmatig of af en toe de advertenties in Boodschappen bekijken. Van deze groep 

wordt eveneens 88% op ideeën gebracht door die advertenties. Bij elkaar is dat 77% van 

de totale lezersgroep van Boodschappen. Deze cijfers gelden in vergelijkbare mate ook 

voor advertenties van nieuwe producten. 

Grafiek 6: lezen en op idee brengen van advertenties en advertenties over nieuwe producten, 2008/2010
(regelmatig/af en toe), 2008

Bron: Superunie

Op de vraag of er teveel of te weinig advertenties in Boodschappen staan antwoordt 83% 

van de ondervraagden dat er precies genoeg advertenties in staan. Slechts 11% vindt dat 

er teveel in staan. De overige respondenten geven geen antwoord op de vraag of weten

het niet.
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10. INTERNET POPULAIR BIJ BOODSCHAPPENLEZERS

Uit het lezerskringonderzoek dat Intomart GfK tweejaarlijks uitvoert blijkt dat bijna een 

kwart (24%) van de Boodschappenlezers ook de site van het blad kent 

(www.boodschappen.nl) en driekwart (73%) van deze groep komt daar met een zekere 

regelmaat. De website van Boodschappen wordt voor een groot deel van de 35.000

wekelijkse bezoekers gebruikt voor het opzoeken van recepten (67%) en de waardering 

voor de site uitgedrukt in een rapportcijfer is 7,6. Twee jaar geleden was dat nog een 

7,2.

Naast het opzoeken van recepten wordt de site ook gebruikt als responskanaal voor 

bijvoorbeeld het insturen van de oplossing van de maandelijkse puzzel, die overigens elk 

jaar populairder wordt. Stuurden in 2003 ruim 2.000 lezers per nummer een online 

oplossing in tegen 20.000 via de post, 2009 was goed voor gemiddeld zo’n 30.000 online 

inzenders. De klassieke post wordt nauwelijks meer gebruikt als responskanaal.

Grafiek 7: gemiddelde respons per editie van Boodschappen, 2005-2009

Bron: Superunie
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11. SAMENVATTING VAN HET SUCCES VAN BOODSCHAPPEN

De meest recente online meting naar het bereik en de waardering van het blad 

Boodschappen geeft voor beide aspecten wederom zeer hoge cijfers. Boodschappen telt 

gemiddeld per nummer 4,2 miljoen lezers, waarbinnen de lezeressen de boventoon 

voeren. Maar liefst 87% van de lezers is vrouw waarvan een groot deel hoger/middelbaar 

is opgeleid en als parttimer werkzaam is. 

Bovendien blijkt dat zo’n 70% van de lezers zes van de zes edities leest van 

Boodschappen. De groep frequente lezers (5-6 edities) is hierdoor vele malen groter dan 

de groep infrequente lezers (1-4 edities). 

De waardering voor Boodschappen in termen van een rapportcijfer onveranderd hoog 

gebleven. Twee jaar geleden kwam er al een mooie 7,9 uit de bus. De meting van 2010 

laat eenzelfde resultaat zien. Tegelijkertijd is de bladbinding verder toegenomen. Items 

als het maken van recepten en het blad als inspiratiebron voor de dagelijkse maaltijd zijn 

wederom gestegen ten opzichte van twee jaar geleden.

Maar ook op kwalitatieve aspecten zoals aantrekkelijkheid, fotografie en interessante 

artikelen blijft het blad hoog scoren bij de lezers. Daarbij komt dat ook de advertenties

in Boodschappen gezien en gelezen worden. Het merendeel van de lezers stoort zich niet 

aan de hoeveelheid van de advertenties. 79% van de lezers vindt dat er precies genoeg 

advertenties in staan.

Al met al weer mooie resultaten om trots op te zijn.
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12. VERSCHIJNINGSDATA BOODSCHAPPEN 2011

Nr. Verschijningsdatum

1 30 december 2010

2 3 februari 2011

3 3 maart 2011

4 7 april 2011

5 5 mei 2011

6 2 juni 2011

7 7 juli 2011

8 4 augustus 2011

9 1 september 2011

10 6 oktober 2011

11 3 november 2011

12 8 december 2011

© Superunie 2010


